Van: SunBrouck <info@sunbrouck.nl>

Verzonden: zondag 3 december 2023 20:39

Aan: UnitedConsumers Energie <Energie@unitedconsumers.com>

CC: ledenadministratie@sunbrouck.nl

Onderwerp: RE: Postcoderoos / Subsidieregeling Codperatieve Energieopwekking (SCE) 2022

Geachte heer, mevrouw,

Ik kreeg een mail doorgestuurd, die u aan Astrid de Groot heeft gestuurd. Zij regelt voor ons de
opgave van de opgewekte energie in het kader van de postcoderoosregeling. Deelnemers aan een
postcoderoos-project hebben recht op teruggave van de door hen betaalde energiebelasting. De
Rijksoverheid heeft bedacht dat dit via het energiebedrijf moet gebeuren, waar zij een
energiecontract hebben. Helaas heeft de Rijksoverheid nagelaten om in de wet waar de
postcoderoosregeling in geregeld is, dit verplichtend op te leggen aan energiebedrijven. Zo kan het
gebeuren, dat een energiebedrijf weigert om een klant te betalen waar hij/zij recht op heeft.
Gelukkig werken de meeste energiebedrijven inmiddels gewoon mee, zoals het hoort, maar United
Consumers is de uitzondering op de regel.

In uw reactie richting mevrouw De Groot zegt u, dat u niet aangesloten bent bij de
postcoderoosregeling. Dat kan ook niet. De postcoderegeling is in de wet vastgelegd. Wat er van u
gevraagd wordt, is de energiebelasting terug te betalen aan uw klant. Voor de goede orde, dit kost u
geen geld. De Rijksoverheid compenseert dit één op één. Door uw weigering dupeert u uw klant en
dat is niet alleen betreurenswaardig maar in zekere zin ook schandalig. Immers, u onthoudt uw klant
een substantieel bedrag waar hij op grond van de wet recht op heeft. En dat alleen omdat de
Rijksoverheid verzuimd heeft dit in de wet ordentelijk te regelen en uit ging van de goedheid en de
medewerking van energiebedrijven. Kennelijk is het vertrouwen op medewerking van alle
energiebedrijven ten onrechte.

Ik vermoed dat u zelf niet in de positie bent om bovenstaande te veranderen. Daarom verzoek ik u
mijn mail door te sturen naar iemand die wel in die positie is. En natuurlijk ben ik graag bereid met
hem of haar hierover in contact te treden.

Vooralsnog rest ons al cooperatie weinig anders dan United Consumers op de zwarte lijst van onze
coOperatie te zetten. Wij ontraden expliciet onze leden om klant bij u te worden, omdat ze dan de
terugbetaling van energiebelasting, waar ze wettelijk gezien recht op hebben, niet ontvangen.

Ik hoop spoedig van United Consumers te horen.

Vriendelijke groet,

Harry Wieringa
voorzitter
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Beste heer Wieringa,

Hartelijk dank voor uw bericht en voor het benadrukken van het belang van de
postcoderoosregeling in de transitie naar duurzame energie.

Energieleveranciers zijn niet verplicht om deel te nemen aan de postcoderoosregeling.
Tot 1 april 2021 was de Regeling Verlaagd Tarief (RVE) van kracht, waarbij
energieleveranciers het belastingvoordeel rechtstreeks uitkeerden aan de leden van de
codperatie. Echter, met de invoering van de Subsidieregeling Codperatieve
Energieopwekking (SCE) is deze situatie veranderd. Bij de SCE-regeling wordt het
belastingvoordeel door de codperatie of Vereniging van Eigenaren (VVE) zelf aan haar
klanten overgemaakt, los van de energieleveranciers.

We willen bevestigen dat UnitedConsumers momenteel geen actieve rol speelt in de
postcoderoosregeling. Dit is een bewuste keuze, gebaseerd op onze bedrijfsstrategie en
de focus op andere manieren van het ondersteunen van duurzame energie en
energiebesparing voor onze klanten.

Hoewel we de doelen van de postcoderoosregeling en het belang van lokale, duurzame
energieprojecten erkennen, hebben we ervoor gekozen om onze middelen en
inspanningen te richten op andere initiatieven die beter aansluiten bij onze diensten en
de behoeften van onze klanten.

We begrijpen dat dit teleurstellend kan zijn voor codperaties en deelnemers aan de
postcoderoosprojecten. Echter, als energieleverancier moeten we beslissingen nemen die
in lijn zijn met ons bedrijfsbeleid en de verwachtingen van ons brede klantenbestand.

We waarderen uw feedback en het feit dat u de tijd heeft genomen om ons te benaderen
over dit onderwerp. Uw input is waardevol voor ons en zal worden meegenomen in
toekomstige overwegingen over ons beleid en onze betrokkenheid bij duurzame energie-
initiatieven.

Heeft u nog vragen? Neem gerust contact met ons op. Wij helpen u graag.

Met vriendelijke groet,

Daan Hooijberg | Service team Energie
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